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ในการจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕69       
ของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้คำนึงถึงภารกิจ อำนาจหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้เพื่อพัฒนาพนักงาน
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สำหรับพนักงานแต่ละตำแหน่ง ให้ได้รับการพัฒนาในหลายๆ มิติ ทั้งในด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ  
ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการ
บริหารและดา้นคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพของพนักงานเทศบาลตำบลเชียงขวัญให้สอดคล้องกับ
บทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบลเชียงขวัญต่อไป 
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ส่วนท่ี 1 หลักการและเหตุผล 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

๑) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๒๕๘ ข (๔) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุงและ
พัฒ นาการบริห ารงานบุคคลภาครัฐ เพื่ อจู งใจให้ ผู้ มี ความรู้ความสามารถอย่า งแท้ จริงเข้ามาทำงาน 
ในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธ์ิของงานของแต่ละบุคคล 
มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไป
อ ย่ า งมี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ  แ ล ะ มี ม าต ร ก า ร คุ้ ม ค ร อ งป้ อ ง กั น บุ ค ล าก ร ภ าค รั ฐ จ า ก ก า ร ใ ช้ อ ำน า จ 
โดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 

๒) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ กำหนดให้
ส่ ว น ร า ช ก า ร มี ห น้ า ที่ พั ฒ น า ค ว า ม รู้ ใน ส่ ว น ร า ช ก า ร  เพื่ อ ให้ มี ลั ก ษ ณ ะ เป็ น อ ง ค์ ก า ร แ ห่ ง 
การเรียนรู้อย่ างสม่ ำเสมอ โดยต้องรับ รู้ ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผล ความรู้ ในด้านต่าง ๆ 
เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้ ง  
ต้องส่ งเสริมและพัฒ นาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับ เปลี่ ยนทัศนคติของข้าราชการ 
ในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ 

     3) ตามประกาศหลักเกณฑ์การจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานเทศบาล และประกาศ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดร้อยเอ็ด เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของ
เทศบาล ลงวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ ส่วนที่ ๔ เรื่อง การพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ ๒๙๙  กำหนดให้
เทศบาลจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำ
ให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้อง
กำหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานเทศบาลที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) กำหนด 
โดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลมีระยะเวลา ๓ ป ีตามกรอบของแผนอัตรากำลังของเทศบาล 

๔) สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี  การบริหารจัดการยุคใหม่  ผู้นำหรือผู้บริหารองค์การต่าง  ๆ ต้องมีความตื่น ตัวและเกิด 
ความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่าง ๆ  โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการ
ท ำงาน  เพื่ อ แส วงห ารูป แบ บ ให ม่  ๆ  แล ะนำระบ บม าตรฐ าน ใน ระดั บ ต่ า ง  ๆ  ม าพั ฒ นาอ งค์ ก ร 
ซึ่งนำไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์การ เพื่อให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้ 
ที่มีอยู่ภายในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้ กับองค์การได้  
อย่างเหมาะสม 

เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลตำบลเชียงขวัญ  จึงได้จัดทำแผนการพัฒนาเทศบาล
๓ ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ - 256๙ ข้ึน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครู
เทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคล อีกทั้งยังเป็นการพฒันาเพือ่เพิม่พนู
ความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของพนักงานเทศบาลตำบลเชียงขวัญ อำเภอเชียงขวัญ จังหวัด
ร้อยเอ็ด ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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1.2 วัตถุประสงค์ 

๑) เพื่อให้เทศบาลตำบลเชียงขวัญมีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเป็นไปตามหลักสูตรมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งและตามที่  ก.ท.กำหนด 

๒) เพื่อให้เทศบาลตำบลเชียงขวัญ มีเครื่องมือในการส่งเสริมให้พนักงานเทศบาล มีกรอบความรู้
ทักษะ และสมรรถนะ ที่ เหมาะสมในการปฏิบั ติ งาน ตามมาตรฐานที่ คณะกรรมการกลางพนักงาน 
เทศบาล ( ก.ท.)  

๓) เพื่อให้พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง มีการบริหารการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยการประเมินและวางแผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถทำงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

๔) เพื่อให้พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง มีความรู้ทั้งในด้าน
พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่
ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรมและจริยธรรม  

๕) เพื่อให้เทศบาลตำบลเชียงขวัญ สร้างองค์กรแห่งการเรียนรูท้ี่เอือ้ให้บคุลากรเกิดการเรียนรู้และการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลติและการให้บริการ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 

1.3 ขอบเขตและแทนวทางในการพัฒนา 
  เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้กำหนดขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
ตามเหตุผลและความจำเป็นของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ โดยคณะกรรมการการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล
ตำบลเชียงขวัญ พิจารณาเห็นสมควรให้จดัทำแผนการพฒันาพนักงานเทศบาล โดยให้มีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมใน
ด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

1) การกำหนดหลักสูตร การพัฒนา วิธีการพัฒนาวิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณ 
ในการพัฒ นา พนักงานเทศบาล พนักงานครู   ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง  ให้มีความสอดคล้อง 
กับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 

๒) ให้บุคลากรของเทศบาล ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสตูรหนึ่ง 
หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถ่ินเห็นสมควร ได้แก่ ๑) หลักสูตรความรู้พื้นฐาน
ในการปฏิบัติราชการ ๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ๓) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะ
ของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ๔) หลักสูตรด้านการบริหาร และ ๕) หลักสูตรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

๓) วิธีการพัฒนาบุคลากรให้เทศบาลตำบลเชียงขวัญ เป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือดำเนินการ
ร่วมกับ ก.ท. หรือ ก.ท.จ. หรือหน่วยงานอื่น โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและ
ความเหมาะสม ได้แก่ ๑) การปฐมนิเทศ ๒) การฝึกอบรม ๓) การศึกษาหรือดูงาน ๔) การประชุม การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ หรือการสัมมนา ๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม และ ๖) การเรียนรู้ผ่าน
ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 

๔) งบประมาณในการดำเนินการพัฒนาให้เทศบาลตำบลเชียงขวัญจัดสรรงบประมาณสำหรับการ
พัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพื่อให้การ
พัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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๕) การติดตามประเมินผลให้เทศบาลตำบลเชียงขวัญ กำหนดการติดตามประเมนิผลการพัฒนาบคุลากร

ให้สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของพนักงานเทศบาลใหบ้รรลผุลสมัฤทธ์ิตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
เพื่อให้เป็นประโยชนใ์นการวางแผนอตัรากำลงั การวางแผนบริหารบุคลากร การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของ
บุคลากรซึ่งมีความสำคัญและจำเป็นในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและการวางแผนพัฒนาบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ๓ ปีถัดไป พนักงานเทศบาล ประเภทบริหารงานท้องถ่ินและอำนวยการท้องถ่ิน จะต้องได้รับ
การพัฒนาในแต่ละปีอย่างน้อย ๑ หลักสูตร โดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถ่ิน ส่วนราชการหรือหน่วยงานอื่น หรือเทศบาลดำเนินการเอง และต้องมีการประเมินก่อนและหลังการเข้ารับ
การพัฒนาและสามารถนำการพัฒนามาใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ราชการในเทศบาลไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 
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ส่วนที่ ๒ การวิเคราะห์สถานการณ์พัฒนาบุคลากร 
 

๒.๑ ภารกิจ อำนาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้วิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ ออกเป็นอย่ างน้อย       

๗ ด้าน โดยพิจารณาพระราชบัญญัติเทศบาล พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยพิจารณาให้สอดคล้องกับหรือแผนอัตรากำลัง ๓ ปี ดังนี้ 

(๑) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้
๑) การจัดให้มีและบำรุงทางบกและทางน้ำ  
2) การรักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการกำจัดมูลฝอยและสิ่ง

ปฏิกูล  
3) การจัดให้มีน้ำสะอาดหรือการประปา  
4) การจัดให้มีและบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอื่น  
5) การจัดให้มีและบำรุงทางระบายน้ำ  
6) การจัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายนำ้  
7) การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอื่นๆ  
8) การสาธารณูปการ  

(2) ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้
1) การจัดให้มีการปอ้งกันและระงับโรคตดิต่อ  
2) ให้ราษฎรได้รบัการศึกษาอบรม 
3) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผูพ้ิการ  
4) บำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของท้องถ่ิน  
5) ให้มีสสุานและฌาปนสถาน  
6) บำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร  
7) จัดให้มีและบำรุงสถานที่ทำการพทิักษ์รักษาคนเจ็บไข้  
9)  การสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส  
10) การปรับปรงุแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกบัที่อยู่อาศัย 

           12) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัวและการรักษาพยาบาล  

(3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอ้ย มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้
1) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน (มาตรา ๕๐ (๑)) 
2) ให้มีเครื่องใช้ในการดบัเพลิง (มาตรา ๕๐ (๕)) 
3) การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรอื ท่าข้าม และทีจ่อดรถ (มาตรา ๑๖ (๓)) 
4) การปรับปรงุแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกบัที่อยูอ่าศัย(มาตรา ๑๖ (๑๒)) 
5) การจัดให้มีและบำรุงรักษาสถานที่พกัผอ่นหย่อนใจ(มาตรา ๑๖ (๑๓)) 
6) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสทิธิเสรีภาพของประชาชน 
7) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
8) การรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชนในเขตท้องถ่ิน  
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(4) ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเท่ียว มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้
๑) การจัดทำแผนพัฒนาองค์ปกครองส่วนท้องถ่ิน และประสานการจัดทำ 
๒) แผนพัฒนาจังหวัดตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีกำหนด  
๓) การจัดต้ังและดูแลตลาดกลาง  
๔) การส่งเสริมการท่องเที่ยว  
๕) การพาณิชย์ การสง่เสรมิการลงทุนและการทำกิจกรรมไม่ว่าจะดำเนินการเอง 
๖) หรือร่วมกบับุคคลอื่นหรือจากสหการ  

(๕) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีภารกิจที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1) การคุ้มครอง ดูแลและบำรุงรักษาป่าไม้ ที่ดนิ สัตว์ป่า 
2) การจัดต้ังและการดูแลระบบบำบัดน้ำเสียรวม 
3) การกำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลรวม  
4) การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่าง ๆ  

 (6) ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี ้

1) การจดัการศึกษา 
2) บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของท้องถ่ิน  
3) การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถ่ิน 
4) การจดัให้มีพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ 
5) การศึกษา การทำนุบำรุงศาสนา และการส่งเสริมวัฒนธรรม 

(๗) ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

๑) สนับสนุนสภาตำบลและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่นในการพัฒนาท้องถ่ิน สนับสนุน หรือ
ช่วยเหลือส่วนราชการหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่นในการพัฒนาท้องถ่ิน  

๒) ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ของสภาตำบล และองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินอื่น 

๓) การแบ่งสรรเงินซึ่ งตามกฎหมายจะต้องแบ่งให้แก่สภาตำบลและองค์ก รปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินอื่น 

๔) การให้บริการแก่เอกชน ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสากิจ หรือองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินอื่น  
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2.2  ภารกิจหลักและภารกิจรองทีเ่ทศบาลตำบลเชียงขวัญจะดำเนินการ 

(1) ภารกิจหลัก 
๑. ด้านการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน 

     2. ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
               ๓. ด้านการส่งเสรมิการศึกษา 

     ๔. ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 
(2) ภารกิจรอง 

๑.การส่งเสริมการเกษตรและการประกอบอาชีพทางการเกษตร 
     ๒.การสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพกลุ่มอาชีพ 

                ๓.การฟื้นฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณี 
๔.ด้านการวางแผน  การส่งเสริมการลงทุน  
๕.ด้านการอนรุักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม 

                ๖.ด้านการพัฒนาการเมืองและการบริหาร 
                ๗.ด้านการจัดระเบียบชุมชน  สังคม และการรกัษาความสงบเรียบร้อย 
 
๒.๓ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 

เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้สำรวจความต้องการของบุคลากร เพื่อนำมาวิเคราะห์และสรุปความ
ต้องการของบุคลากรในการจัดทำแผนพัฒนาเทศบาลให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของพนักงาน
เทศบาล ในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากร โดยคำนึงถึงกรอบภารกิจหลักที่ เทศบาล
กำหนดเป็นสำคัญ เรียงลำดับความสำคัญตามความต้องการของบุคลากร อย่างน้อยด้านละ ๓ ประเด็น ดังนี ้ 

(๑) ความต้องการด้านทักษะ 
๑) ทักษะการบรหิารโครงการ 
๒) ทักษะการเขียนหนงัสือราชการ 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร ์
๔) ทักษะในการสื่อสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู ้

(๒) ความต้องการด้านความรู้ 
๑) ความรู้เรือ่งกฎหมาย 
๒) ความรู้เรือ่งจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพสัด ุ
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศ 
๔) ความรู้เรือ่งงานธุรการและงานสารบรรณ 

(๓) ความต้องการพัฒนางาน 
๑) งานสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อ 
๒) งานจัดทำงบประมาณ 
๓) งานช่าง 
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 
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๒.๔ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
สภาพแวดล้อมทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบล

เชียงขวัญ ดังนี ้ 
(๑) จุดแข็ง (Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเทศบาล ว่ามีปัจจัยภายในองค์กรใดที่เป็น

ข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นที่ควรนำมาใช้ในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลได้ และควรดำรงไว้เพื่อการเสริมสร้างความ
เข็มแข็งของเทศบาล เช่น  

๑) การกำหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานและหน้าที่ที่ปฏิบัตชัิดเจน 
๒) ผู้บริหารมีการส่งเสริมการพัฒนาของบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 
๓) มีการใช้ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยู่เสมอ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว 
๔) ได้รับการสนับสนุนการพัฒนาทั้งด้านวิชาการและระเบียบ กฎหมายอยู่เสมอ 
๕) เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความสามารถ ศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง 

(๒) จุดอ่อน (Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเทศบาล ว่ามีปัจจัยภายในองค์กรใดที่เป็น
ข้อเสียเปรียบหรือจุดด้อยที่ควรปรับปรุงให้ดีข้ึนในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล และขจัดให้หมดไป อันจะ
เป็นประโยชนต์่อเทศบาล เช่น  

๑) การปฏิบัติงานระหว่างส่วนราชการยังขาดการทำงานแบบบูรณาการเช่ือมโยงกัน 
๒) เจ้าหน้าที่ยังขาดความรู้ที่เป็นระบบและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
๓) เจ้าหน้าที่ยังขาดความตระหนักและรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง 
๔) ขาดการสร้างวัฒนธรรมทีด่ีขององค์กร และคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้เกิดแรงจงูใจ ขวัญและ

กำลังใจ ในการปฏิบัติหน้าที่ 
๕) ข้าราชการยังขาดระเบียบวินัยที่ดีในการทำงาน 

(๓) โอกาส (Opportunities) การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเทศบาล มีปัจจัยภายนอกองค์กรใดที่
สามารถส่งผลกระทบที่เป็นประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการดำเนินการการจัดทำแผนพัฒนาพนักงาน
เทศบาลได ้และเทศบาลสามารถสร้างเป็นโอกาสหรือนำข้อดีมาเสริมสร้างให้หน่วยงานเข็มแข็ง ดังนี ้

๑) นโยบายของรัฐบาลเอื้อต่อการพัฒนาและการบริหารงานของเทศบาลองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 

๒) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินสนบัสนุนการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตรต่าง  ๆอย่างต่อเนื่อง    
๓) ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้ได้รับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่จำเป็นต่อ 

การปฏิบัติงานอยู่เสมอ   
๔) ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
๕) รัฐบาลมีการกระจายอำนาจและภารกิจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมากข้ึน 

(๔) อุปสรรค (Threats) การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเทศบาลตำบลเชียงขวัญมีปัจจัยภายนอก
องค์กรใดที่สามารถส่งผลกระทบเป็นภัยคุกคามก่อให้เกิดผลเสียทั้งทางตรงและทางอ้อมในการจัดทำแผนพัฒนา
พนักงานเทศบาลได้ และจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์หรือขจัดอุปสรรคหรือภัยคุกคามของเทศบาล เช่น  

๑) การจัดสรรงบประมาณของรัฐให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินไม่เพียงพอ 
๒) ระเบียบกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  
๓) ภัยธรรมชาติที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนทองถ่ิน 
๔) การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง 
๕) การถ่ายโอนภารกิจบางส่วนจากส่วนกลางไปให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ไม่ได้ 

ถ่ายโอนบุคลากรและงบประมาณ 
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2.6   กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ                                                    
เทศบาลตำบลเชียงขวัญ  ได้วิเคราะห์ข้อมลูอัตรากำลงัของเทศบาลตำบลเชียงขวัญที่มีต่อการบรหิารงานบุคคล 

ซึ่งจะเป็นเครือ่งมือในการประเมินสถานการณ์ภารกจิและปริมาณงานประกอบกบัค่าใช้จ่าย  ตามมาตรา  ๓๕  แห่ง
พระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒  จึงได้กำหนดตำแหน่งและกรอบอัตรากำลังของ
พนักงานเทศบาลตำบลตามกรอบอัตรากำลัง  ๓ ปี ระหว่าง  ปี  พ.ศ. ๒๕๖7-๒๕๖9 ดังนี ่

 

 
ส่วนราชการ  

กรอบอัตรา 
กำลังเดิม 

กรอบอัตรากำลังที่คาด 
ว่าจะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา ๓ 

ปีข้างหน้า 
 

อัตรากำลังคน  
เพิ่ม  / ลด 

หมาย
เหตุ 

  ๒๕๖7 ๒๕๖8 ๒๕๖9 ๒๕๖7 ๒๕๖8 ๒๕๖9  

ปลัดเทศบาล   ๑ ๑ ๑ ๑ - - - ว่าง 
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง)         
รองปลัดเทศบาล ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น)         
         

สำนักปลัดเทศบาล  (๐๑)         
หัวหน้าสำนักปลัด ๑ ๑ ๑ ๑    - - -  
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)         
หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ ๑ ๑ ๑ 1    - - -  

(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)         

แผนงานบริหารท่ัวไป         

นักจัดการงานทั่วไป  (ชก.) ๑ ๑ ๑ ๑    - - -  

นักทรัพยากรบุคคล  (ชก.) ๑ ๑ ๑ ๑    - - -  

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  (ชพ.) ๑ ๑ ๑ ๑    - - -  
นิติกร (ปก/ชก.) ๑ - - -    -1 - - ยุบเลิก 
พนักงานจ้าง         

ผู้ชว่ยเจ้าพนักงานธุรการ  (ตามภารกิจ) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

พนักงานขับรถยนต์  (ทั่วไป) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

แผนงานรักษาความสงบภายในฯ         

นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
(ชก.) 

๑ ๑ ๑ ๑    - - -  

พนักงานจ้าง         

พนักงานดับเพลิง   (ทั่วไป) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  
พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 
(ทั่วไป) 

1 ๑ ๑ ๑ - - -  

แผนงานสังคมสงเคราะห์         

นักพัฒนาชุมชน   (ชก.) ๑ ๑ ๑ ๑    - - -  

พนักงานจ้าง         

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชม (ภารกิจ) ๑ ๑ ๑ ๑    - - -  
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ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา 
กำลัง
เดิม 

กรอบอัตรากำลังที่คาด 
ว่าจะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา ๓ 

ปีข้างหน้า 
 

อัตรากำลัง 
เพิ่ม / ลด 

หมายเหตุ 

  ๒๕๖7 ๒๕๖8 ๒๕๖9 ๒๕๖7 ๒๕๖8 ๒๕๖9  

สำนักปลัดเทศบาล  (๐๑)         

แผนงานการเกษตร         
พนักงานจ้าง         

ผู้ช่วยนักวิชาการเกษตร  (ภารกิจ) ๑ ๑ ๑ ๑ -    - -  

ช่างเครื่องสูบน้ำ (ภารกิจประเภททักษะ) ๑ ๑ ๑ ๑ -    - -  

คนงานเครื่องสูบน้ำ  (ทั่วไป) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

คนงานเครื่องสูบน้ำ  (ทั่วไป) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

คนงานเครื่องสูบน้ำ  (ทั่วไป) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

คนงานเครื่องสูบน้ำ  (ทั่วไป) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

แผนงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม          

ผู้ช่วยนักวิชาการสาธารณสุข   (ภารกิจ) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

กองคลัง  (๐๕)         

ผู้อำนวยการกองคลัง ๑ ๑ ๑ ๑ - -    - - 

(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)         

แผนงานบริหารท่ัวไป         

งานการเงินและบัญชี         

นักวิชาการคลัง  (ชก.) ๑ ๑ ๑ ๑ - -    - - 

เจ้าพนักงานธุรการ (ปง.) ๑ ๑ ๑ ๑ - -    - - 

ลูกจ้างประจำ         

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ๑ ๑ ๑ ๑  - -    - - 

งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้         

เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (ปง.) 1 1 1 1 - - -  
พนกังานจ้าง         

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  (ภารกิจ) ๑ ๑ ๑  ๑ - -    - - 

งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ         

นักวิชาการพัสดุ  (ชก.) ๑ ๑ ๑  ๑ -    - -  

พนักงานจ้าง         

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ  (ภารกิจ) ๑ ๑ ๑  ๑ -    - -  

กองช่าง  (๐๕)         

ผูอ้ำนวยการกองช่าง ๑ ๑ ๑  ๑ -    - -  

(นักบริหารงานช่าง  ระดับต้น)         

แผนงานเคหะและชุมชน         
นายช่างโยธา  (ชง.) ๑ ๑ ๑  ๑ -    - -  
พนักงานจ้าง         
ผูช้่วยเจ้าพนักงานธุรการ   (ภารกิจ) 1 ๑ ๑  ๑ - - -  
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ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา 
กำลัง
เดิม 

กรอบอัตรากำลังที่คาด 
ว่าจะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา ๓ 

ปีข้างหน้า 
 

อัตรากำลัง 
เพิ่ม / ลด 

หมายเหตุ 

  ๒๕๖7 ๒๕๖8 ๒๕๖9 ๒๕๖7 ๒๕๖8 ๒๕๖9  

แผนงานการพาณชิย์และกิจการประปา         

พนักงานจ้าง         

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี  (ภารกิจ) 1 ๑ ๑  ๑ - - -  

พนักงานผลิตน้ำประปา  (ทั่วไป) 1 ๑ ๑  ๑ - - -  

พนักงานผลิตน้ำประปา  (ทั่วไป) 1 ๑ ๑  ๑ - - -  

พนักงานผลิตน้ำประปา  (ทั่วไป) 1 ๑ ๑  ๑ - - -  

คนงานทั่วไป   (ทั่วไป) 1 ๑ ๑  ๑ - - -  

คนงานทั่วไป   (ทั่วไป) 1 ๑ ๑  ๑ - - -  
กองการศึกษา         

แผนงานการศึกษา (๐๘)         

ผู้อำนวยการกองการศึกษา ๑ ๑ ๑  ๑ -    - -  

(นักบริการงานศึกษา  ระดับต้น)         

นักวิชาการศึกษา  (ชก.) ๑ ๑ ๑  ๑ -    - -  

พนักงานจ้าง         

ผูช่้วยเจ้าพนักงานธุรการ  (ภารกิจ) ๑ ๑ ๑  ๑    -    - -  

         

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านแมด         

ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

ครู  ๑ ๑ ๑  ๑ -    - -  

ครู  ๑ ๑ ๑  ๑    -    - -  

ผู้ดูแลเด็ก  (ภารกิจประเภททักษะ) ๑ ๑ ๑  ๑    -    - -  

ผูดู้แลเด็ก  (ภารกิจประเภททักษะ) ๑ ๑ ๑  ๑    -    - -  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพธิ์ศรี         

ผูอ้ำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

คร ู   ๑ ๑ ๑  ๑ -    - -  

ผู้ชว่ยครผูู้ช่วย (ภารกิจ) ๑ ๑ ๑  ๑    -    - -  

ผู้ดูแลเด็ก (ภารกิจประเภททักษะ) ๑ ๑ ๑  ๑    -    - -  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านคุยขนวนไผ่ล้อม         
ผูอ้ำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 1 ๑ ๑ ๑ - - -  
ครู   ๑ ๑ ๑  ๑ - - -  
ผู้ดูแลเด็ก (ภารกิจประเภททักษะ) ๑ ๑ ๑   ๑ - - -  
หน่วยตรวจสอบภายใน (12)         
นักวิชาการตรวจสอบภายใน  (ชก.) 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

 รวม    55 54 54 54 - - -  

“การสรรหาตำแหน่งดังกล่าวให้กระทำได้ก็ต่อเมื่อได้รับ
แจ้งอนุมัติจัดสรรอัตรากำลังจาก สถ.แล้ว” 

“การสรรหาตำแหน่งดังกล่าวให้กระทำได้ก็ต่อเมื่อได้รับ
แจ้งอนุมัติจัดสรรอัตรากำลังจาก สถ.แล้ว” 

“การสรรหาตำแหน่งดังกล่าวให้กระทำได้ก็ต่อเมื่อได้รับ
แจ้งอนุมัติจัดสรรอัตรากำลังจาก สถ.แล้ว” 
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2.7 การจำแนกระดับวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร 
 

  

ประเภท ต่ำกว่า 
ปวช. 

ปวช.หรือ
เทียบเท่า 

ปวส.หรือ
เทียบเท่า 

ปริญญาตรี
หรือ

เทียบเท่า 

ปริญญาโท
หรือ

เทียบเท่า 

ปริญญา
เอกหรือ
เทียบเท่า 

รวม 

พนักงาน
เทศบาล 

- 1 - 12 4 1 18 

พนกังานคร ู - - - 1 2 - 3 
ลูกจ้างประจำ - - - 1 - - 1 
พนักงานจ้าง 10 - 7 10 - - 27 

รวม 10 1 7 24 6 1 49 
ร้อยละ 20.40 2.04 14.29 48.98 12.24 2.04 100 

 
2.8 สายงานของพนักงานเทศบาล 
 

บริหารท้องถิ่น อำนวยการท้องถิ่น วิชาการ ท่ัวไป 
1) นักบริหารงานท้องถิ่น 
 

1) นักบริหารงานทั่วไป 
2) นักบริหารงานการคลัง 
3) นักบริหารงานช่าง 
4) นักบริหารงานการศึกษา 

1) นักจัดการงานทั่วไป 
2) นักทรัพยากรบุคคล 
3) นักวิเคราะห์นโยบาย 
    และแผน 
4) นิติกร 
5) นักวิชาการเงนิและบัญชี 
6) นักวิชาการคลัง 
7) นักวิชาการพัสดุ 
8) นักพัฒนาชุมชน 
9) นักป้องกันและบรรเทา 
    สาธารณภัย 
10) นักวิชาการตรวจสอบ  
     ภายใน 

1) เจ้าพนักงานธุรการ 
2) เจ้าพนักงานจัดเก็บ 
    รายได้ 
3) นายช่างโยธา 
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2.9 โครงสร้างอายุพนักงานเทศบาล จำแนกตามประเภทตำแหน่ง 
 

ประเภท ช่วงอายุ(ปี) คน อายุเฉลี่ย 
<= 
24 

25- 
29 

30- 
34 

35- 
39 

40- 
44 

45- 
49 

50- 
54 

>= 
54 

บริหารท้องถิ่น - - - - - - - 1 1 59 
อำนวยการท้องถิ่น - - - - 1 2 2  5 49 
วิชาการ - - - - 3 4 1 1 9 48 
ทั่วไป - - - - 3 - - - 3 41 
พนักงานคร ู - - - - - 2 - 1 3 50 
ลูกจ้าง - - - - - 1 - - 1 48 
พนักงานจ้าง - 1 7 7 6 3 2 1 27 38 
รวม - 1 7 7 13 13 5 3 49 46 
คิดเป็นร้อยละ  2.04 14.29 14.29 26.53 26.53 10.20 6.12 100  

 
 
 

2.10 การสูญเสียกำลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ 3 ปี 
 
ลำดับ สายงาน ปีงบประมาณท่ีเกษียณอาย ุ รวม 

2567 2568 2569 
1 นักบรหิารงานท้องถ่ิน - - 1 1 
2 ครู - - 1 1 

รวม - - 2 2 
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ส่วนที่ ๓ หลักสูตรพัฒนาบุคลากร 
การกำหนดแนวทางในการพัฒนาบคุลากรของเทศบาล ได้พิจารณาและใหค้วามสำคัญกับบุคลากร

ในทุกระดับ พนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป เพื่อให้ได้รับ
การพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละ
ตำแหน่ง การบริหารและคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี ้ 
 

๓.๑ เปา้หมายของการพัฒนา 
เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้ กำหนดเป้าหมายของการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ  

ทั้งเป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี ้
๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 

จำนวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลเชียงขวัญ จำนวน 49 ราย ประกอบด้วย พนักงานเทศบาล 
พนักงานครู ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนกังานจ้างทั่วไป หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถ่ิน ได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรและสง่เสริมให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สูงข้ึน 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความสำเร็จของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลเชียงขวัญ ที่ได้เข้ารับการพัฒนา การเพิ่มพูน

ความรู้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
เพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
๓.๒ หลักสูตรการพัฒนาสำหรับขา้ราชการและพนักงานสว่นท้องถิ่น 

เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับพนักงานเทศบาล พนักงานครู 
ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง ดังนี้ 

หลักสูตรการพัฒนาสำหรบัพนักงานเทศบาล แต่ละตำแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลกัสตูร
หนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องกำหนดให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับ
การพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพฒันาแต่ละหลกัสูตร สำหรับหลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและ
พนักงานส่วนท้องถ่ิน ประกอบด้วย ดังนี ้

(1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ สำหรับพนักงานเทศบาลทุกระดับ ให้มีความรู้ความ 
เข้าใจพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการและกฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
บทบาทหน้าที่ของพนักงานเทศบาล แนวทางปฏิบัติเพื่อเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่ของ
ข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นพระประมุขและการเป็นข้าราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพื่อพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครู  
ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป ส่วนท้องถ่ินให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตาม
อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพื่อให้ปฏิบัติงาน
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งสำหรับ
พนักงานเทศบาลทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล 
แต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ โดยสามารถประยุกต์ความรู้และ
ทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

(4) หลักสูตรด้านการบริหาร สำหรับพนักงานเทศบาลพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ในการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน 
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ท้องถ่ิน ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริม
สนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อสามารถเป็นผู้บริหารพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง  

 

 (5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรม และส่งเสริมให้ ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ินรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของข้าราชการ 
หรือพนักงานส่วนท้องถ่ิน และหลักธรรมาภิบาล 
 

๓.๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ  
เทศบาลตำบลเชียงขวัญ กำหนดวิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ เช่น  
(๑) การปฐมนิเทศ 

สำหรับพนักงานเทศบาลแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหนา้ที่ราชการ ให้มีความรู้
ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร วัฒนธรรมขององค์กร 
หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ิน ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพื่อให้มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับ
ราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรของเทศบาล ให้มีความ

ความสามารถ ทักษะหรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกับการทำงาน รวมถึงก่อให้เกิด
ความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากรแต่ละคนในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีความสามารถเฉพาะตัวสูงข้ึน มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ดีทำให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดข้ึีน 

(๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพิ่มเติมทั้งในและต่างประเทศ เพื่อการเพิ่มพูนความรู้ 

ด้ วยก าร เรียนห รื อ ก าร วิจั ยต ามห ลั ก สู ตรของส ถาบั น การ ศึ กษาใน แล ะต่ างป ระ เทศ โดยใช้ เวล า 
ในการปฏิบัติราชการ เพื่อให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา 
โดยปกติ จะต้ องสอดคล้ องหรือ เป็ นประโยชน์กับมาตรฐาน กำหนดตำแหน่ งที่ ด ำรงอยู่ ตามที่  ก .ท . 
กำหนด  

สำหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพื่อ เพิ่มพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์  
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถนำ 
มาประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญ 
ของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัยความสำเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
ทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่ งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู่  
การเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึน เพื่อช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิดมุมมองที่
จ ะ รั บ ก า ร เรี ย น รู้ ใน สิ่ ง ให ม่  ๆ  ส ร้ า งค วาม พ ร้ อ ม ให้ แ ก่ ทั้ ง ตั วบุ ค ล าก ร  แ ล ะส ร้ า งผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ  
ให้แก่ทีมงาน สว่นราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้ทักษะ
การสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน  
จากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
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(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar) 

เป็ น วิ ธี ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล าก ร อี ก รู ป แ บ บ ห นึ่ ง เน้ น ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ใน ก า ร คิ ด เ ชิ ง น วัต ก ร ร ม  
การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำแนวคิดที่
ได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ร่วมกันเป็น
กลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษาร่วมกัน 
ศึ กษ าค้ นค ว้ า ตลอดจนทำความ เข้ าใจและฝึ กป ฏิ บั ติ  เพื่ อทั กษะป ฏิ บั ติ งาน  ตาม วั ต ถุ ป ระสงค์  
ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นัน้ ๆ  

(๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนท่ีเหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ (Skill) 
แ ล ะ ทั ศ น ค ติ  (Attitude) ที่ ช่ ว ย ใน ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ให้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ สู ง ข้ึ น ได้ ใน ร ะ ย ะ ย า ว 
โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดำเนินการ
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่ความ 
รับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกปฏิบัติจริง 
ณ สถานที่จริงเป็นการให้คำแนะนำ เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ทำงานและในช่วงการ
ทำงานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพื้นฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและ
สามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถดำเนินการโดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มี
ความเช่ียวชาญเรื่องนั้นมักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพิ่งเข้าทำงานสับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงาน
หรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ  ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้
บคุลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับข้ันตอนวิธีปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการรักษา
องค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการทำงานแม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมี
ประสิทธิภาพในการทำงานต่อไปได้ 

๓) การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) การเป็นพี่เลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลวิธีการนี้
ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาและ
ก ำ ห น ด เป้ าห ม าย เพื่ อ ให้ ง าน บ ร ร ลุ ผ ล ส ำ เร็ จ เป็ น ก ร ะ บ วน ก าร แ ล ก เป ลี่ ย น ป ร ะ ส บ ก าร ณ์  
ระหว่างพี่เลี้ยง (Mentor) และผู้รับคำแนะนำ (Mentee) จากผู้มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์หรือ
มีประสบการณ์ ไม่ม ากนัก  ลักษณะสำคัญของการเป็นพี่ เลี้ ยง คือผู้ เป็ นพี่ เลี้ ยงอาจเป็นบุ คคลอื่น ได้  
ไม่จำเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ทำหน้าที่ สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงาน 
และให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลทั้งการทำงาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพื่อให้ผู้รับคำแนะนำมี
ความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงข้ึนรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

๔) การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำเป็นวิธีการพัฒนาบคุลากรอกี
รูป แบ บ ห นึ่ งที่ มั ก ใช้ ในก าร แก้ ไขปัญ ห าที่ เกิ ด ข้ึ นกั บบุ คลาก รด้ วยก าร วิ เค ราะห์ ปั ญ ห าที่ เกิ ด ข้ึ น 
ในการทำงานซึ่งผู้บังคับบัญชากำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้บุคลากร  
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่ เกิดข้ึนกับตนเองได้ ผู้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู้ เช่ียวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความชำนาญเป็นพิ เศษในเรื่องนั้น ๆ ที่มีคุณสมบัติ  
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 
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๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากรถือเปน็วิธีการที่ก่อให้เกดิทักษะการทำงานที่หลากหลาย (Multi-Skill) ที่
เน้ นการสลับ เปลี่ ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่ งไปยั งอีกงานหนึ่ งมากกว่าการเลื่ อนตำแหน่ งงาน  
ที่สูงข้ึน การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่กำหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่ วนท้ อ ง ถ่ิน ที่ เน้ น ให้ บุ คลากรมี ความ รับ ผิ ดชอบในก าร เรี ยนรู้ และพัฒ น าตนเอ ง 
โดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

๗) การเรียนรู้ผา่นระบบสื่ออเิล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนา
บุ ค ล าก รขอ งอ ง ค์ ก ร ป ก ค รอ งส่ วน ท้ อ ง ถ่ิ น ที่ เน้ น ให้ บุ ค ล าก รมี ค วาม รับ ผิ ด ช อบ ใน ก าร เรี ย น รู้  
และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที่ เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เพื่ อ เพิ่ ม ศักยภาพของข้าราชการให้ สามารถปฏิบัติ งานภายใต้ระบบบริห ารจัดการภาครั ฐแนวใหม่  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาสำหรับพนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง อาจจะกระทำ
ได้ โด ยองค์ ก รป กครอ งส่ วนท้ อ ง ถ่ิน  ส ำนั ก งาน  ก .ท . แล ะ . ส ำนั ก งาน   ก .ท .จ .ห น่ วย งาน ขอ งรั ฐ 
หรือส่วนราชการอื่น หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอื่นก็ได้  

๓.๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ 
กำหนดการพัฒนาความรู้ให้กับพนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ดังนี ้
(1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการโดยทั่วไป 

เช่น  ระเบี ยบแบบแผนทางราชการ กฎห มายระ เบี ยบที่ ใ ช้ ในการป ฏิบั ติ ราชการ บทบาทห น้ าที่  
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ิน แนวทางปฏิบัติเพื่อเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่ 
ของบุคลากรท้องถ่ินในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 

(2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
บุคคลอื่นได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล มนุษยสัมพันธ์
การทำงาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

(3) ด้ านความรู้ และทั กษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่  ความรู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่ งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ หนังสือราชการ 
งานด้านช่าง 

(4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่องการ
วางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ 
ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

(5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการ
ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
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๓.๕ ประกาศคณุธรรมจรยิธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ้าง และ

พนักงานจ้าง เพื่อให้พนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ้าง ละพนักงานจ้าง ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติตามที่กฎหมาย
กำหนด พนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ มีหน้าที่
ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อำนวยความสะดวกและให้บริการ
แก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 

๑. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒. การมีจิตสำนึกที่ดี ซื่อสัตย์ สจุริต และรบัผิดชอบ 
๓. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๔. การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
๕. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ การให้ข้อมูลข่าวสาร

แก่ประชาชนอยา่งครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
๗. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
๘. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๙. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
ทั้งนี้ การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระทำผิดทางวินัย 
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ส่วนที่ ๔ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

 
การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเชียงขวัญได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์การ

พัฒนาบุคลากรเพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี ้
 

๔.๑ วิสัยทัศน์ ( Vision) 
วิสัยทัศน์ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Vision) เพื่อให้การกำหนดทิศทางการพัฒนาพนักงาน

เทศบาล พนักงานครู ลูกจ้าง ละพนักงานจ้าง ของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ  
“บุคลากรมีสมรรถนะสูง มีคุณธรรม จริยธรรม เน้นนำเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาศักยภาพให้เป็นเลิศ 

นำสู่การพัฒนาท้องถิ่นตามนโยบาย Thailand ๔.o" 
 

๔.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 
เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้จัดทำพันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) เพื่อให้การ

พัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ตามวิสัยทัศน์ของการพัฒนาบุคลากร และบรรลุ
วัตถุประสงค์ของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ ดังนี้  

1) พัฒนาบุคลากรของรทศบาลตำบลเชียงขวัญให้เป็นมืออาชีพและนวัตกร มีความรู้ ทัศนคติ ทักษะ
ที่จำเป็นในการบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 

2) เส ริมสร้ างคุณ ธรรม  จ ริยธรรม  วัฒ นธรรมและค่านิ ย มร่วม  เพื่ อ เพิ่ มป ระสิท ธิภาพ 
การปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 

3) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุลของชีวิต
และการทำงาน 

4) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดิจิทัลที่เหมาะสม 

5) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ ตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6) พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้นำ ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะสำหรับผู้นำการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ใน

เทศบาลตำบลเชียงขวัญ 

๔.๓ ค่านิยม 
เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้จัดทำค่านิยมของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ เพื่อให้พนักงานเทศบาล 

พนักงานครู ลกูจ้าง และพนักงานจ้าง ปฏิบัติตามค่านิยมของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ  
 

“มืออาชีพ คิดสรา้งสรรค์ ยึดมั่นธรรมภิบาล ใจบริการเพ่ือประชาชน” 
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๔.๔ เป้าประสงค์  

เทศบาลตำบลเชียงขวัญ   ได้กำหนดเป้าประสงค์ของการจัดแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล เพื่อ
พัฒนาพนกังานเทศบาล พนักงานครู  ลกูจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ดังนี้ 

๑) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

๒) เทศบาลมีการวางแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ให้แก่ขา้ราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ิน  

๓) บุคลากรมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการทำงาน
ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

๔) บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรปกครองส่วนท้ อง ถ่ินมี คุณภาพชีวิตการทำงานที่ ดี  
และมีความสุขในการทำงาน 

๕) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  
 
๔.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

เทศบาลตำบลเชียงขวัญ ได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของการจัดแผนพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ๓ ปี ของเทศบาลตำบลเชียงขวัญ เพื่ อพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครู   ลูกจ้างประจำ 
และพนักงานจ้าง ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสรา้งวัฒนธรรมองค์กรใหบุ้คลากรมจีิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และการ

สร้างความสุขในองค์กร 
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 ส่วนท่ี 5  แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 
เทศบาลตำบลเชยีงขวัญ อำเภอเชียงขวัญ  จังหวัดร้อยเอ็ด 

         ๑.ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
ลำดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาในการดำเนินการ ส่วนงานท่ี 

ผิดชอบ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
1. การปรับปรงุแผนอัตรากำลัง  

3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2569  

อัตรากำลงัของบุคลากรที่
สอดคล้องกบัค่างานและปรมิาณ
งานที่เกิดข้ึนจรงิใน
ปีงบประมาณ 2568 

ไม่ใช้งบประมาณ     สำนักปลัด 

2. การสรรหาบุคลากรตามกรอบ
อัตรากำลงั เช่น การบรรจุแต่งตัง้ 
การโอน การรบัโอนการย้าย
ตำแหน่ง รวมถึงการสรรหา
พนักงานจ้าง  

มีผู้ครองตำแหนง่ ร้อยละ 90 
ของแผนอัตรากำลงั 3 ปี 

ไม่ใช้งบประมาณ     สำนักปลัด 

3. การประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัตงิาน 

พนักงานเทศบาล พนกังานครู
พนักงานจ้าง ได้รับการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การปฏิบัตงิาน ร้อยละ 100 

ไม่ใช้งบประมาณ     สำนักปลัด 

4. ระบบการบรหิารอัตรากกำลงัใน
ระบบข้อมลูบุคลากรท้องถ่ิน
แห่งชาติ (LHR) ครบถ้วน สมบรูณ์
และเป็นปจัจบุัน 

ระดับความสำเรจ็ในระบบข้อมูล
บุคลากรท้องถ่ินแห่งชาติ (LHR) 
มีความครบถ้วน สมบรูณ์และ
เป็นปจัจบุัน 

ไม่ใช้งบประมาณ     สำนักปลัด 
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         ๒. ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ลำดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ส่วนงานท่ี 
ผิดชอบ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

1. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบเพือ่เพิม่
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับ
การฝกึอบรม 
(ร้อยละ 80) 

240,000     ทุกสำนัก/กอง 

2. การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ
อิเลก็ทรอนิกส์/สื่ออิเล็กทรอนิกส์(e-
Learning)) 

ร้อยละของบุคลากรทีผ่่าน
การเรียนรู้ด้วยตนเอง    
(ร้อยละ 80) 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

3. กิจกรรมสง่เสริมคุณธรรม จริยธรรม 
ประจำปงีบประมาณ 2569 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม (ร้อยละ 80) 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

4. ส่งเสริมพฒันาองค์กรมุง่สู่การเป็น
องค์กรแห่งการรเรียนรู ้

คู่มือการปฏิบัติงาน 1 คู่มือ/
ส่วนราชการ (ร้อยละ 100) 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

5. จัดกิจกรรมสร้างสมดลุระหว่างชีวิต
กับการทำงาน เช่น กิจกรรมการ
แข่งขันกีฬา กิจกรรมวันสำคัญต่างๆ 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม (ร้อยละ 80) 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

6. ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีคุณภาพชีวิต
ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน    
มีอุปกรณ์เครือ่งมอืที่ทันสมัยและ
รวดเร็วในการปฏิบัติงาน 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม (ร้อยละ 80) 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 
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ส่วนที่ 6 การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 

 
๕.๑ ความรับผิดชอบ  

๑. บุคลากรมีหน้าที่เรยีนรู้และพัฒนาตนเองทั้งในด้านกรอบความคิดและทักษะให้สามารถทำงานตาม
บทบาทหน้าที่และระดับตำแหน่งของตนเอง 

๒. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ มีหน้าที่สร้างสภาพแวดล้อมและระบบการทำงานที่ เ อื้อให้ เกิด 
การเรียนรู้ ให้ทรัพยากรที่จำเป็น รวมทั้ง ดูแลและให้คำแนะนำเกี่ยวกับการทำงาน และการเรียนรู้และพัฒนา 
แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม 

๓. คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 3 ปี มีหน้าที่กำหนดทิศทางขององค์กรและทิศ
ทางด้านบุคลากรให้มีความชัดเจน ร่วมกับผู้บริหารในการกำหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งให้การสนับสนุนผูบ้ังคับบญัชาทุกระดับในการทำหนา้ที่และ
รับผิดชอบการเรียนรู้และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ดำเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร และส่วนราชการอย่างทั่วถึง เพื่อนำไปสู่การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ รวมถึงติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล กำหนดวิธีการติดตามประเมินผล ตลอดจนการ
ดำเนินการอื่น ๆ แล้วเสนอผลการติดตามประเมินผลต่อนายกเทศมนตรีทราบ 

ให้นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน แต่งตั้ งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 
ประกอบด้วย 

๑) นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน     เป็นประธานกรรมการ 
๒) ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน     เป็นกรรมการ 
๓) รองปลัด/หัวหน้าส่วนราชการทุกส่วนราชการ   เป็นกรรมการ 
๔) หัวหน้าส่วนราชการที่รับผิดชอบการบริหารงานบุคคล   เป็นกรรมการและเลขานุการ 
๕) ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ินที่ได้รับมอบหมายไม่เกิน ๒ คน  เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
ทั้งนี้ การออกคำสั่งแต่งตั้ งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ให้ระบุช่ือ – สกุล  

และตำแหน่ง หรือระบุเฉพาะตำแหน่งก็ได้ โดยนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นผู้ออกคำสั่ง 
 

๕.๒ การติดตามและประเมินผล 
๑. กำหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน ๗ วันทำการ 

นับแต่ วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพื่อเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน  

๒ . ให้ ผู้ บั ง คั บบั ญ ชาท ำห น้ าที่ ติ ดต ามผ ล ก ารป ฏิบั ติ งาน  โดยพิ จ ารณ าเป รี ยบ เที ยบ 
ผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนา ตามข้อ ๑ 

๓. นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม  
กับความต้องการของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถ่ินต่อไป 

๔. ผู้ บั ง คับบัญชานำผลการป ระเมิ น ไปพิ จารณาในการเลื่ อน ข้ัน เงิน เดื อน  เลื่ อน ระดับ 
ตามผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงาน 
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๕. ผลการตรวจประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (Local Performance 

Assessment : LPA) ตัวช้ีวัด ร้อยละของบุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่ได้รับการพัฒนาประจำปี 
(เป้าหมายต้องได้ร้อยละ ๘๐)  

๖. กำหนดให้บุคลากรทุกระดับ ทุกคน ตอ้งได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง  
๗. กำหนดให้บุคลากรเรียนรู้ด้วยตนเองผ่ านหลักสูตรการเรียนรู้ผ่ านสื่ ออิ เล็กทรอนิกส์  

(e-Learning) อย่างนอ้ย ๑ วิชาต่อปี  
๘. ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน ๓ ปี (ระดับ ๕) 

 
๕.๓ บทสรปุ 

การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล สามารถปรับเปลี่ยน แก้ไข เพิ่มเติมให้
เหมาะสมตามระเบียบกฎหมาย หรือตามประกาศคณะกรรมกาพนักงานเทศบาลจังหวัดร้อยเอ็ด ตลอดจน
แนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่ายโอน  อาจเป็นเหตุให้การพัฒนา
บุคลากรบางตำแหน่งที่จำเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจำเป็นอาจต้องทำการ
ยุบหรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายการถ่ายโอนภารกิจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องปรับตัวให้ เหมาะสม 
กับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา    
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 ประกาศเทศบาลตำบลเชียงขวัญ 
เรื่อง  การใช้แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.๒๕69 

 

 เทศบาลตำบลเชียงขวัญ เป็นหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจในการส่งเสริได้จัดทำแผนพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.๒๕67 – ๒๕69 เพื่อพัฒนาให้พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง  ไดเ้รียนรู้ระเบียบแบบ กฎ กฎหมาย หนังสือสั่งการของทางราชการ หลักและวิธี
ปฏิบัติราชการ บทบาทและหน้าที่ของพนักงานเทศบาลที่ดี โดยได้กำหนดหลักสูตรการพฒันาสำหรบัพนักงานแต่ละ
ตำแหน่ง ให้ได้รับการพัฒนาในหลายๆ มิติ ทั้งในด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับ
งานในหน้าที่รับผิดชอบ ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรม
และจริยธรรม   

 ดังนั้น เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจำและ
พนักงานจ้างให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจ เทศบาลตำบลเชียงขวัญ  จึงประกาศใช้แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบคุคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569   

 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน                                            

  ประกาศ  ณ  วันที่   8  เดอืน  ตุลาคม  พ.ศ. ๒๕68 
  
  
 

 ( นางสมศรี  เลิศล้ำหวาน ) 
 นายกเทศมนตรีตำบลเชียงขวัญ 

 



 

 



 

 

 
 
 
 
 


